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PROGRAMME DE FORMATION

OBIJECTIFS : Permettre aux managers et encadrants de comprendre les enjeux de la maitrise des RPS.
Identifier les situations a risque et mettre en ceuvre des mesures de prévention efficaces.

PUBLIC : Managers/Cadres

PREREQUIS : Maitrise des pratiques managériales

DUREE : 1 journée (7 heures)

Programme de la formation

Définir ce que sont les risques psychosociaux

Comprendre ce qui est derriére la notion de RPS
Les obligations de I'employeur en santé et sécurité au travail
Les responsabilités
Les principes généraux de prévention

Le stress au travail
De quoi parle-t-on ?
L’accord national interprofessionnel sur le stress (ANI)
Les facteurs de risque
Identifier et agir

Les violences au travail - Le harcelement moral
De quoi parle-t-on ?
Les différentes formes
Conséquences sur I'individu, I’organisation
Détecter les signaux faibles
La qualification de harcelement

La discrimination

Harceélement sexuel et agissements sexistes au travail
Définition
Qualification
Les référents au sein de I'entreprise

Traiter les alertes
Cadrer, investiguer et décider

Devenir acteur de la prévention des RPS
Evaluation de I'action

Méthode pédagogique
e  Evaluation de départ a I'aide d’'un « mini-quiz »
e  Echange sous forme de questions réponses en utilisant les connaissances de chacun
e Diaporama support (En version papier pour les stagiaires, facilitant la prise de notes)
e  Discussion sur la démarche de prévention et plan d’action



